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Die Dienstleistung ,Interhospitaltransfer im Rettungsdienst der Stadt Herne® wird im Rahmen eines
offenen Verfahrens europaweit ausgeschrieben.

Auftraggeber ist die Kreisfreie Stadt Herne.

Die Stadt Herne schétzt die individuelle Vielfalt ihrer Biirgerinnen und Birger sowie ihrer Mitarbeitenden
sehr und betrachtet die vielfaltigen, unterschiedlichen Erfahrungen und Lebensentwiirfe als
Bereicherung und Chance fir die Gegenwart und Zukunft.

Nur aus Grinden der besseren Lesbarkeit wird auf die gleichzeitige Verwendung der Sprachformen
mannlich, weiblich und divers (m/w/d) verzichtet.

Im nachfolgenden Leistungsverzeichnis sind der Umfang und die Qualitatsanforderungen der Leistung
beschrieben.

Entsprechend eventueller Anpassungen der Gebuhrensatzung fir die Inanspruchnahme des
Rettungsdienstes der Stadt Herne werden die Preise fir die erbrachten Leistungen wahrend der
Vertragslaufzeit angepasst. (vgl. Punkt: Kalkulationsgrundlage)

1. Leistungszeitraum
Die Leistung beginnt am 01.10.2026 um 08:00 Uhr und endet am 01.10.2031 um 08:00 Uhr.

2. Leistungsbeschreibung

Die ausgeschriebene Leistung umfasst die jederzeitige Gestellung (24/7) von Rettungsmitteln inkl.
Fachpersonal fur den Interhospitaltransfer im Rettungsdienst der Stadt Herne auf Anforderung durch
die Rettungsleitstelle der Stadt Herne:

¢ Krankentransportwagen (KTW)
Rettungstransportwagen (RTW)
Schwerlastrettungstransportwagen (S-RTW)
Intensivtransportwagen (ITW)

Rettungsdienstliche Disposition — gerade in der Notfallrettung und im Sektor Intensivtransport—
unterliegt naturgeman extremen Schwankungen. Die Anzahl der zu vergebenden Einséatze kann daher
niemals exakt vorausgesagt werde, ebenso nicht die entsprechenden Zeitpunkte der Anforderungen.

Die Laufzeit der Vereinbarung betragt 60 Monate.
Sie beginnt am 01.10.2026 um 08:00 Uhr und endet am 01.10.2031 um 08:00 Uhr.

Zugelassen sind alle Bieter, die nach Rettungsgesetz NRW 813 bzw. 817 (oder entsprechende
Regelung aus einem anderen Rettungsgesetz) an der Notfallrettung (Rettungstransportwagen RTW /
Notarzt-Einsatzfahrzeug NEF / Intensivtransportwagen ITW) in einem o6ffentlichen Rettungsdienst
teilnehmen.

Der Auftragnehmer muss grundsatzlich innerhalb von 120 Minuten nach Alarmierung (bzw. bei
planbaren Transporten nach konkreter Termin-Absprache mit der Rettungsleitstelle Herne) den
Einsatzort in Herne erreichen (Bezugspunkt: Kreuzung Holkeskampring und Wiescherstrale, 44625
Herne.
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2.1.Technische Voraussetzungen
Konstruktion und Ausstattung mussen der DIN EN 1789 entsprechen, beim ITW auch der DIN 75076.

2.2.Teilnahme am BOS-Funk

2.3. Allgemeine Anforderungen:

o Die Fahrzeuge des Interhospitaltransfers (IHT) missen vollumfanglich fur die aktive
Teilnahme am nichtoffentlichen mobilen Landfunkdienst der Behérden und
Organisationen mit Sicherheitsaufgaben (BOS-Digitalfunk) nach den aktuellen
Richtlinien der Bundesanstalt fur Digitalfunk der Behdrden und Organisationen mit
Sicherheitsaufgaben (BDBOS) ausgestattet sein. Alle verbauten Komponenten miissen
Uber eine glltige BDBOS-Zertifizierung verfuigen.

2.4. Gerateausstattung und Einbau:

o Fahrzeugfunkgerat (MRT): Jedes Fahrzeug ist mit einem TETRA-Mobilfunkgeréat (MRT)
der aktuellen Gerategeneration (z. B. Sepura oder Motorola) im Fahrerraum
auszustatten.

o Bedienhandapparat: Der Einbau hat so zu erfolgen, dass der Bedienhandapparat (inkl.
Farbdisplay und Funktionstasten) fur den Fahrer und Beifahrer ergonomisch optimal
erreichbar und ablesbar ist.

o Zweitsprechstelle: Im Patientenraum ist eine voll funktionsfahige Zweitsprechstelle
(HRT-Ladehalterung mit  AuBenantennenanbindung  oder  zweiter MRT-
Bedienhandapparat) zu installieren, um eine Kommunikation wéahrend der
Patientenversorgung zu gewahrleisten.

o Antennenanlage: Es ist eine kombinierte, leistungsstarke GPS/TETRA-
FahrzeugauRenantenne (ggf. inkl. LTE fur Datendienste) fachgerecht zu montieren. Die
Dampfungswerte der Antennenkabel missen den technischen Vorgaben der BOS-
Funkrichtlinien entsprechen.

o Freisprecheinrichtung: Das MRT ist mit einer Freisprecheinrichtung
(Besprechungstaster/PTT-Taste am Lenkrad oder in Griffnahe des Fahrers sowie
Schwanenhalsmikrofon) zu koppeln.

2.5. Rechtliche und Organisatorische Voraussetzungen / Krypto-Komponenten:
o BOS-Sicherheitskarten (BOS-SIM): Die fir den Betrieb notwendigen Krypto-
Komponenten (Sicherheitskarten/SIM-Karten) missen vom Auftragnehmer gestellt
werden.

2.6. Einbau und Vorbereitung:
o Der Auftragnehmer hat die Geréte physikalisch einzubauen, die Spannungsversorgung
(ausfallsicher Uber die Zusatzbatterie des Medizinraums) sicherzustellen und die
Einsteckplatze fir die Sicherheitskarten frei zuganglich vorzubereiten.

2.7. Programmierung und Einsteuerung:

o Die Programmierung des Funkgerats mit dem aktuellen Fleetmapping (Funkrufnamen,
Ordnerstruktur, Gesprachsgruppen) erfolgt nach Vorgabe des Auftraggebers durch eine
autorisierte Stelle. Die finale Einsteuerung in das Netz des jeweiligen Bundeslandes ist
zu dokumentieren.

2.8. Funktionalitaten:
o Das System muss mindestens folgende Betriebsarten und Funktionen unterstitzen:

" Netzmodus (TMO) inkl. Statusiibermittlung (SDS) an die zustandige Leitstelle.
" Direktmodus (DMO) fur die Kommunikation an der Einsatzstelle/Klinik.
" Notruffunktion (rote Prioritatstaste) mit GPS-Koordinateniibermittlung.
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2.9.Ruckfallebene Fuhrpark:
Da zum einen technisch bedingte Ausfalle von Fahrzeugen (Unfallschaden, Reparaturen, Standzeiten
wegen Desinfektion usw.) aufgefangen werden muissen, zum anderen Parallelanforderungen (zwei
Einsatze gleichzeitig) durch die Leitstelle Herne in der Vergangenheit mehrfach vorgekommen sind,
muss der Bieter an seinem Standort jeden geforderten Rettungsmittel-Typ

KTW
RTW
S-RTW
ITW

(mindestens) in_zweifacher Ausfiihrung technisch-apparativ vollstandig ausgestattet vorhalten und
zeitgerecht personell besetzen kénnen.

3. Kalkulationsgrundlage:

Der Auftragnehmer erhalt je Einsatz hochstens 90% der Summe der anfallenden Rettungsdienstgebiihr
gemal §3 Abs 1. der Geblihrensatzung fiir die Inanspruchnahme des Rettungsdienstes der Stadt Herne vom
11. Dezember 1978, nach der zum Zeitpunkt des Einsatzes aktuellen Anderungssatzung.

Die Kilometerpauschale gemaR §3.2 wird dabei hochstens zu 100% an den Auftragnehmer weitergegeben,

wenn die einsatzbedingten Voraussetzungen gemaf Gebihrensatzung vorliegen.

Entsprechend der Anderungssatzung vom 07. Oktober 2025 sind dies:

Einsatzmittel Gebiihrensatzung Auszahlungsbetrag Bezug
KTW 653,00 € 587,70 € §3 Abs. 1.1
RTW / S-RTW 1.342,00 € 1.207,80 € §3 Abs. 1.2
ITW 3.058,00 € 2.752,20 € §3 Abs. 1.3
Kilometerpauschale
KTW 3,34 € 3,34 € §3 Abs. 2.1
RTW, S-RTW, ITW 6,01 € 6,01 € § 3Abs. 2.2

Die Einsatzzahlen des bisherigen Auftragnehmers der letzten drei Jahre verteilen sich wie folgt:

Einsatzmittel 2023 2024 2025

ITW 55 76 75
S-RTW 8 11 38
RTW 20 22 28
KTW 20 19 34
Gesamteinsatzzahl 103 128 175

Es wird ausdricklich darauf hingewiesen,

dass sowohl

Gebihrensatzung in Zukunft erheblichen Schwankungen unterliegen kénnen.

die Einsatzzahlen,

als auch die
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Anspriche des Auftragnehmers auf Beauftragungen in den angefiihrten Umféangen bestehen nicht.

Die Vergitung richtet sich ausschlieBlich nach den durchgefiihrten Transporten.
Bereitstellungszeiten werden vom Auftraggeber nicht vergitet.

Die Vergiitung wird analog zu den Anderungen der Gebiihrensitze gemaR Rettungsdienst-
Geblhrensatzung der Stadt Herne angepasst.

Im Rahmen verfligbarer Platze ist vom Auftragnehmer pro Rettungsmittel eine Begleitperson
gebihrenfrei zum Transportziel zu beférdern, sofern medizinische oder sonstige schwerwiegende
Grinde dem nicht entgegenstehen (z.B. Alkoholisierung oder Aggressivitat der Begleitperson).
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4. Anforderungen
Es bestehen folgende Eignungskriterien, die s&mtlich erfullt sein missen, damit das Angebot
bertcksichtigt werden kann:

4.1. Standort

Um eine adaquate Eintreffzeit im Stadtgebiet Herne zu gewahrleisten, darf der vorhandene bzw.
vorgeplante Standort der Rettungsmittel nicht mehr als 60 km von Herne (Bezugspunkt: Kreuzung
Hélkeskampring und Wiescherstral3e, 44625 Herne, Berechnung nach Routenplaner) entfernt sein
(entspricht einer Anfahrt von 60 min Dauer bei einer zu erwartenden Durchschnittsgeschwindigkeit
fur Rettungsmittel von 60 km/h).

Der Standort muss als Rettungswache ausgewiesen sein und der DIN 13049 2023-03 entsprechen.
Neben einer Telefon-/ Einsatzzentrale muss der Standort Uber eine geeignete Desinfektionshalle
sowie geeignete Ruhe-, Sozial- und Sanitarraume verfigen.

4.2. Personal

Das Personal muss mindestens Uber die gesetzlichen Voraussetzungen nach RettG NRW
verflgen. ITWs sind zusatzlich arztlich und nicht-arztlich nach den aktuellen Vorgaben der BAND
(Bundesvereinigung der Arbeitsgemeinschaften der Notérzte Deutschlands) sowie der DIVI
(Deutsche Interdisziplinare Vereinigung fur Intensiv- und Notfallmedizin) zu besetzen.

4.3. Fahrzeuge
Samtliche eingesetzten bzw. zu diesem Zwecke vorgehaltenen Fahrzeuge mussen mindestens

DIN 75076 bzw. DIN EN 1789 sowie den Bestimmungen nach RettG NRW entsprechen, ITWs
zuséatzlich den aktuellen Vorgaben der BAND (Bundesvereinigung der Arbeitsgemeinschaften der
Notarzte Deutschlands) sowie der DIVI (Deutsche Interdisziplindre Vereinigung fur Intensiv- und
Notfallmedizin).

4.4. Qualitdtsmanagement
Der Bieter muss Uber eine giltige QM-Zertifizierung (z.B. DIN EN ISO o.a.) verfligen und diese
nachweisen. Die Zertifizierung ist wahrend der gesamten Vertragslaufzeit aufrechtzuhalten.

5. Konzepte

Der Bieter muss darlUber hinaus seine Konzeptionen zu folgenden Anforderungen schriftlich
darlegen:

5.1. Personalkonzept

5.2. Einsatzkonzept Paralleleinsatz KTW, RTW, ITW

5.3. Einsatzkonzept Fernfahrten KTW, RTW, ITW

5.4. Einsatzkonzept Adipositas-Transporte KTW, RTW, ITW (> 200kg KG)

5.5. Einsatzkonzept Infektionstransporte KTW, RTW, ITW

5.6. ,Einsatzkonzept Neugeborenen- / Inkubator- / Kinder-Transporte*

5.7. Aus- und Fortbildungskonzept

5.8. Konzept zur Férderung von Vielfalt und Gleichstellung
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6. Erforderliche Unterlagen

6.1.Dem Angebot sind folgende weiteren Unterlagen beizufiigen:

Der Bieter hat zum Nachweis seiner Eignung sowie der ordnungsgemafen und vertragskonformen
Leistungserbringung mit dem Angebot zwingend die nachfolgend aufgefiihrten Unterlagen, Nachweise
und Eigenerklarungen einzureichen. Das Fehlen eines Nachweises oder unvollstandige Angaben
kénnen zum Ausschluss des Angebots vom weiteren Vergabeverfahren fihren.

Genehmigung / Einbindung

Nachweis von mindestens einer gultigen Genehmigung nach 88 17 ff. RettG NRW
(Notfallrettung) oder ein liickenloser Nachweis tiber eine entsprechende aktuelle Einbindung in
einen Offentlichen Rettungsdienst gemaR § 13 RettG NRW bzw. einer vergleichbaren
landesgesetzlichen Regelung eines anderen Bundeslandes.

Standortbeschreibung und Erreichbarkeitsberechnung
Detalllierte Beschreibung des vorhandenen bzw. verbindlich geplanten Standorts fir die
Fahrzeuge des IHT.
Neben der prazisen postalischen Adresse ist eine professionelle Routenberechnung (mittels
gangigem Routenplaner, z. B. Google Maps/TomTom) beizufligen, welche die exakte
Fahrstrecke und die regulére Fahrzeit zum definierten Bezugspunkt nachweist:
Bezugspunkt: Kreuzung Hélkeskampring / Wiescherstral3e, 44625 Herne.
Eigenerklarung zu den Technischen Voraussetzungen (Bezug Kap. 2.1)
Verbindliche Eigenerklarung, dass samtliche eingesetzten Fahrzeuge in Konstruktion und
Ausstattung  vollumfanglich der DIN EN 1789 entsprechen. Fir einzusetzende
Intensivtransportwagen (ITW) ist zusatzlich die explizite Einhaltung der DIN 75076 schriftlich zu
bestatigen.
Technisches Datenblatt & Zertifikate BOS-Digitalfunk (Bezug Kap. 2.2 - 2.8)
Dokumentation und Bestatigung zur vollstdndigen Ausstattung fiir die aktive Teilnahme am
BOS-Digitalfunk gemaf den Richtlinien der BDBOS. Der Nachweis muss
zwingend umfassen:
= Hersteller- und Typennachweis der TETRAMOobilfunkgerate (MRT, aktuelle Generation,
z.B. Sepura/Motorola) inkl. Bestatigung der gultigen BDBOS-Zertifizierung aller
Komponenten.
= Skizze/Beschreibung zur ergonomischen Platzierung des Bedienhandapparats im
Fahrerraum sowie der voll funktionsfahigen Zweitsprechstelle im Patientenraum (HRT-
Ladehalterung mit AuBenantenne oder zweites MRT).
= Nachweis der fachgerechten Montage einer kombinierten GPS/TETRA/LTE-
AuRenantenne inklusive Einhaltung der zulassigen Dampfungswerte.
= Bestitigung der Integration einer Freisprecheinrichtung (PTT-Taste am
Lenkrad/Griffndhe + Schwanenhalsmikrofon).
Eigenerklarung zu Krypto- Komponenten und Betrieb (Bezug Kap. 2.5 - 2.8)
Schriftliche Zusicherung, dass:
= die erforderlichen BOS-Sicherheitskarten (BOS-SIM) eigenverantwortlich durch den
Auftragnehmer beschafft und gestellt werden.
= die physische Zuganglichkeit der Einsteckplatze sowie eine ausfallsichere
Spannungsversorgung Uber die Zusatzbatterie des Medizinraums gewéahrleistet ist.
= die softwareseitige Vorbereitung (Fleetmapping, TMO/ DMO-Modus, SDS-
Statustbermittlung sowie die Notruffunktion mit GPS-Koordinateniibermittlung) gemaf
Auftraggebervorgabe und Netzeinsteuerung dokumentiert umgesetzt wird.
Nachweis zur Fuhrpark- Riickfallebene und Redundanz (Bezug Kap. 2.9)
= Detaillierter Fuhrparknachweis (bzw. verbindliche Beschaffungszusage im Fall der
Zuschlagserteilung) tUber die geforderte Redundanz zur Absicherung von technisch
bedingten Ausféllen (Wartung, Unfall, Desinfektion) und Parallelanforderungen der
Leitstelle Herne. Es ist der verbindliche Nachweis zu erbringen, dass am Standort jeder
geforderte Rettungsmittel-Typ (KTW, RTW, S-RTW, ITW) in mindestens zweifacher
Ausfliihrung (Redundanzfaktor = 2) voll einsatzbereit zur Verfligung steht.
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6.2. Mit Auftragszuteilung ist unverziglich vorzulegen:
e Unterschriebene Einbindungsvereinbarung (Anlage 3) in zweifacher Ausfertigung

6.3.Spéatestens 14 Tage vor Vertragsbeginn sind vorzulegen:

e Fahrzeugunterlagen (zu jedem angebotenen Fahrzeug):
= Zulassungsbescheinigungen Teil | und Il bzw. KFZ-Brief und KFZ-Schein

* Nachweise zu DIN EN 1789 / 75076, aktuelle Konformitatserklarung bzw. TUV-
Gutachten

= Nachweis der Sicherstellung einer Ausfallreserve (z.B. Ersatzfahrzeuge,
vertragliche Vereinbarungen 0.4.)

e Personalunterlagen:

= Liste des arztlichen und nicht-arztlichen Einsatzpersonals mit Namen und
Nachweis der fachlichen Qualifikationen

= Gesundheitszeugnisse (max. 3 Jahre alt)
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